Sante
are Québec

Santé Québec Centre-Sud-de-I'ile-de-Montréal - Universitaire

PAR COURRIEL

Montréal, le 29 juillet 2026

Objet : Demande d’accés aux documents regue le 29 juin 2026- Décision

N/Réf. : No 2026.127-1856

Maitre,

Nous donnons suite a la demande d'accés aux documents regue le 29 juin 2026, visant a obtenir les documents

suivants :

B Demande d'accés a des renseignements concerne le Point de Service du CLSC de Verdun a I'lle des Sceurs,
1 Place du Commerce, apt 300, ile des Sceurs, H3E 1A1:

1 - Nombre de rendez-vous disponibles via clic santé en 2025-26 ? en 2024-25 ? en 2023-24 ?

2 - Nombre de rendez-vous disponibles pour prélevements/prises de sang en 2025-26 ? en 2024-25? en
2023-247?

3 - Nombre de rendez-vous utilisés pour prélévement/prises de sang en 2025-2026 ? en 2024-25 ? en 2023-
247

4 - Nombre d'employés en ETC en 2025-26 ? en 2024-25 ? en 2023-24

5 - Pour les trois années visées, quels sont les services disponibles a I'lle des Sceurs et pour quelles périodes
y inclus selon les horaires.
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Tel que convenu lors de notre correspondance du 29 juillet 2026, nous vous communiquons les documents suivants
répondant partiellement aux points 1 a 3 de votre demande d'accés aux documents.

B Données pour les rendez-vous.
Ensuite, nous désirons vous informer qu’'au terme des recherches effectuées dans le cadre du traitement de votre
demande, nous constatons que les renseignements dont vous demandez la communication au point 5 sont
inexistants. Toutefois, nous vous réféfons au lien web suivant qui regroupe les services offerts et les heures

d’ouverture.

https://ciusss-centresudmtl.gouv.gc.ca/etablissement/point-de-service-du-clsc-de-verdun-lile-des-soeurs

Finalement, les renseignements concernant le point 4 vous seront transmis lors d'un envoi ultérieur.

Conformément a l'article 101 de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels, RLRQ, c. A-2.1, nous vous informons que vous pouvez demander la révision de cette
décision a la Commission d'acces a l'information tel qu'indiqué sur I'Avis de recours en révision, en annexe.

Recevez, Maitre, nos respectueuses salutations.

La responsable de I'application de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels

audrey lemieux

Signé avec Consi%no Cloud (29/07/2026)
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Me Audrey Lemieux
AL/sb

p.j.:  Avis de recous
Documents (3)
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AVIS DE RECOURS
EN REVISION

L'article 135 de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements
personnels prévoit qu'une personne peut demander a la Commission d'accés a l'information la révision de la
décision de I'organisme refusant en tout ou en partie sa demande d'accés a des documents.

L'adresse de la Commission d'accés a l'information est la suivante :
Bureau 900
2045, rue Stanley

Montréal (Québec) H3A 2V4

Téléphone : 514 873-4196
Télécopieur: 514 844-6170

Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d'accés a I'information dans les 30 jours suivant
la date de décision de I'organisme.




Annexe

Chapitre A-2.1

LOI SUR L'ACCES AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES PUBLICS ET SUR LA
PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

CHAPITRE |
APPLICATION ET INTERPRETATION

1. La présente loi s'applique aux documents détenus par un organisme public dans I'exercice de ses fonctions, que
leur conservation soit assurée par I'organisme public ou par un tiers.

Elle s'applique quelle que soit la forme de ces documents: écrite, graphique, sonore, visuelle, informatisée ou autre.



(' Santé

ws Québec

Santé Québec Centre-Sud-de-Ille-de-Montréal - Universitaire

Demande d’accés a des renseignements concerne le Point de Service du CLSC de Verdun a I'lle des Soeurs, 1 Place du Commerce, apt 300, fle des Soeurs, H3E 1A1

1. Nombre de rendez-vous disponibles via Clic Santé en 2025-26 ? en 2024-25 ? en 2023-24 ?

Site 2024-2025 2025-2026
CLSC Verdun,
Tle-des-Soeurs

3815 22062

Il est a noter que le service de prélévements a débuté en février 2025. Aucune donnée n’est disponible pour les années précédentes.
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Demande d’accés a des renseignements concerne le Point de Service du CLSC de Verdun a Ille des Soeurs, 1 Place du Commerce, apt 300, ile des Soeurs, H3E

2. Nombre de rendez-vous disponibles pour prélévements/prises de sang en 2025-26 ? en 2024-25 ? en 2023-24 ?

Site 2024-2025 2025-2026
CLSC Verdun,
Ile-des-Soeurs 3815 22062

Il est a noter que le service de prélévements a débuté en février 2025. Aucune donnée n’est disponible pour les années précédentes.
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(‘ Santé

'ws Québec

Santé Québec Centre-Sud-de-Ille-de-Montréal - Universitaire

Demande d’accés a des renseignements concerne le Point de Service du CLSC de Verdun a I'lle des Soeurs, 1 Place du Commerce, apt 300, fle des Soeurs, H3E 1A1

3. Nombre de rendez-vous utilisés pour prélévement/prises de sang en 2025-2026 ? en 2024-25 ? en 2023-24 ?

Site 2024-2025 2025-2026
CLSC Verdun,
fle-des-Soeurs

3720 19888

Il est a noter que le service de prélévements a débuté en février 2025. Aucune donnée n’est disponible pour les années précédentes.

Question_3
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PAR COURRIEL

Montréal, le 17 ao(t 2026

Objet : Demande d’accés aux documents regue le 29 juin 2026 — Décision — complément d’information.

N/Réf. : No 2026.127-1856

Maitre,

Faisant suite a votre demande d'accés aux documents recue le 29 juin 2026, a laquelle un premier envoi de
documents a été transmis le 29 juillet 2026, nous vous communiquons, conformément a ce qui a été convenu lors
d’'un entretien téléphonique avec Mme Sonia Blanchet, les renseignements complémentaires relatifs au point 4 de
votre demande.

B Demande d'accés a des renseignements concerne le Point de Service du CLSC de Verdun a I'lle des Sceurs,
1 Place du Commerce, apt 300, ile des Sceurs, H3E 1A1:

4 - Nombre d'employés en ETC en 2025-26 ? en 2024-25 ? en 2023-24

Nous vous communiquons le document suivant répondant partiellement a votre demande d'accés aux documents.
Veuillez noter qu'en respect de l'article 75 de la Loi sur l'acces aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels, RLRQ., ¢ A-2.1., certains renseignements ne sont pas accessibles.

b Nombre d’'employés d'ETC.
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Conformément a l'article 101 de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels, RLRQ, c. A-2.1, nous vous informons que vous pouvez demander la révision de cette
décision a la Commission d'acces a I'information tel qu’indiqué sur I'Avis de recours en révision, en annexe.

Recevez, Maitre, nos respectueuses salutations.

Substitut désigné a la personne responsable de I'application de la Loi sur I'accés aux documents des organismes
publics et sur la protection des renseignements personnels

Simon Fournier

Signé avec Consi%no Cloud (17/08/2026)
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Me Simon Fournier

SF/sb

p.j. Avis de recours
Annexe
Document (1)
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AVIS DE RECOURS
EN REVISION

L'article 135 de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements
personnels prévoit qu'une personne peut demander a la Commission d'accés a l'information la révision de la
décision de I'organisme refusant en tout ou en partie sa demande d'accés a des documents.

L'adresse de la Commission d'accés a l'information est la suivante :
Bureau 900
2045, rue Stanley

Montréal (Québec) H3A 2V4

Téléphone : 514 873-4196
Télécopieur: 514 844-6170

Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d'accés a I'information dans les 30 jours suivant
la date de décision de I'organisme.




Annexe |

LOI SUR L'ACCES AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES PUBLICS ET SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS
PERSONNELS

CHAPITRE Il

SECTION |
DROIT D'ACCES

15. Le droit d'accés ne porte que sur les documents dont la communication ne requiert ni calcul, ni comparaison
de renseignements.



Santé Québec Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal - Universitaire

Poste PH - Direction|Sous-direction PH - Service Poste - ETC |PH - Priorit{Port Attache PH - Equivalence TE MSSS
212120-
2110-Dir. adj. Partenariats SERV.GEN. RLS 5317 - Agent administratif, classe
10330031|21-DSGPU urbains Sov_sQ 0,9 1|1 DU COMMERCE 3 - secteur administra
4120-Dir.adj Pratiques 414100-GESTION
10116271|41-DSI professionnelles - DSI DSI 1 1|1 DU COMMERCE 9999 - Cadre
212120-
2110-Dir. adj. Partenariats SERV.GEN. RLS 5317 - Agent administratif, classe
10330031(21-DSGPU urbains SOvV_SsQ 0,9 1(1 DU COMMERCE 3 - secteur administra
212120-
SERV.GEN. RLS
10150616|21-DSGPU 2120-Dir. adj. Services généraux|SOV_SQ 1 1|1 DU COMMERCE 1911 - Infirmier clinicien
272702-SANTE
10110294(|27-DPSMDI  [2710-Dir. adj. Santé mentale MENTALE 1 1{1 DU COMMERCE 9999 - Cadre
212120-
2110-Dir. adj. Partenariats SERV.GEN. RLS
10150336(21-DSGPU urbains Sov_sQ 1 1|1 DU COMMERCE 3455 - Infirmier auxiliaire






