BESOIN ( )
DE PARLER? | J_)( \
On vous écoute. LL )

Soutien en personne

Vous vivez une situation difficile qui affecte vos émotions. Vous vous sentez déprimé
ou vous sentez que votre moral est ébranlé. Quelle que soit la raison de votre
difficulté personnelle, familiale ou sociale, un(une) travailleur(-euse) social(e) peut
vous aider. ll(elle) vous oriente vers les services et les ressources les plus appropriés
a votre situation et a vos besoins.

Voici le genre de situations pour lesquelles |'une
de nos équipes du CLSC pourrait vous aider ou votre proche :

A 4
Dans vos relations Pour surmonter
interpersonnelles : certaines difficultés en lien avec:
Couple - Violence psychologique, verbale,
Famille physique, sexuelle et écono-
Entourage et travail mique (présente ou passée)
Deuil

Idées suicidaires
Pour vous soutenir

N . Epuisement professionnel
dans vos roles de vie : P P

Dépression et anxiété et autres
difficultés psychologiques ou de
santé mentale

Parents
Proches-aidants

Préoccupations financieres

Habitudes de consommation
Pour vous adapter

a des étapes de votre vie : (alcool, drogues, jeux de hasard, etc.)
. . Perte d'autonomie

Séparation
Retraite
Immigration
Maladie Pour développer:
Perte d'emploi - Affirmation de soi

Comment faire Liste des CLSC ou consulter

pour consulter un(une) un(une) travailleur(-euse) social(e)

. : . ”
travailleur(-euse) social(e)? Vous pouvez vous présenter ou appeler au

Présentez-vous au CLSC (sans rendez- CLSC pour une évaluation de vos besoins.
vous) ou contactez-nous par téléphone. CLSC de la Visitation et GMFU des Faubourgs

. £ (1705, de la Visitation)
Services offerts 514 908-3530

2 . . . 514 527-2361, option 1, poste 201466
* Evaluation de la situation

et des besoins. sans jugement CLSC Saint-Louis du Parc (15, Mont-royal Ouest)
' 514 908-3530

514 527-2361, option 1, poste 201466

e Conseils et outils CLSC Verdun (400, rue de I'Eglise)
514 766-0546 poste 754660

CLSC St-Henri (3833, rue Notre-Dame)
514 933-7541 poste 758417

CLSC Ville-Emard (6161, rue Laurendeau)
* Vous pouvez aussi consulter un(une) 514 766-0546 poste 754660

travailleur(euse) social(e) en GMF, si vous

: 3 (o) er . 4 [l |
étes suivi(e) par un médecin de famille. Qllebec

et en toute confidentialité

* Orientation vers d’autres services
du CLSC ou vers des ressources
d'aide prés de chez vous.
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AINES ET PROCHES AIDANTS

LIGNES
D’ECOVUTE

24h/24,7j
Info-Social 811

Service de consultation téléphonique

gratuit et confidentiel. Il permet de joindre
rapidement un professionnel en intervention
psychosociale.

811

@ 7h00 & 23h00, 7j

Tel-Aide Montréal

Service d'écoute téléphonique
gratuit, anonyme et confidentiel,
francais/anglais.

514 935-1101

AUTRES

9h00 a 21h00, 7 j
1-888-DEUIL

Le deuil : En parler pour mieux le vivre
Service d'écoute téléphonique gratuit
et confidentiel qui s'adresse a toutes les
personnes vivant un deuil a la suite du
déces d'un proche.

1-888-533-3845

PERSONNES ISSUES DE LA DIVERSITE AINES ET PROCHES AIDANTS
CULTURELLE ET/OU ALLOPHONES

24h/24,7]
Multi-Ecoute

Service d'écoute téléphonique gratuit,
anonyme et confidentiel, multilingue.

514 378-3430

@ 9h00 & 21h00, 7j

Tel-Ainés Montréal
60 ans et plus et proches aidants

Service d'écoute téléphonique gratuit
anonyme et confidentiel.

514 353-2463

8h00 & 20h00, 7j

Ligne Aide Abus Ainés

Intervenants spécialisés. Abus, intimidation,
maltraitance. Aide aux personnes ainées
qui subissent ou aux personnes qui sont
témoins (proches, voisins, intervenants,
commergants, etc.)

1-888-489-2287

PARENTS

7j
Tel-jeunes Parents

Service de consultation.

Consultation par téléphone 6h a minuit
Consultation par clavardage : 6h a 22h30

teljeunes.com/fr/parents

1-800-361-5085

Tel-Jeunes @26h/24,7]

Service de consultation.
Consultation par téléphone:6h a 2h
Consultation par textos : 8h a 22h30

1-800-263-2266
Texto: 514 600-1002

Clavardage en ligne : teljeunes.com
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24h/24,7]

SOS Violence conjugale

Service de consultation gratuit et confidentiel
aux victimes de violence conjugale et a
'ensemble des personnes concernées par
cette problématique. Par téléphone, texto,
clavardage ou courriel.

1-800-363-9010

Texto: 438 601-1211

24h/24,7]

Centre de prévention
du suicide de Montréal

Service de consultation aux personnes
suicidaires, a leur entourage, aux proches,
aux personnes endeuillées, aux organismes
touchées par le suicide (post-vention), aux
intervenants et aux sentinelles.

1-866-277-3553

Texto: 535353

Clavardage en ligne : suicide.ca

Situation de crise
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@ 24h/24,7j

Info-aide
violence sexuelle

Service d'écoute, de soutien

et d'information offert a toute personne
touchée par la violence sexuelle. Anonyme,

confidentiel, gratuit, francais/anglais.

1-888-933-9007

24h/24,7]

Urgence 9-1-1

Si vous étes témoin ou victime d'une
situation d'urgence qui menace votre
sécurité/santé ou celles des autres.

911
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AUTRES

@ 24h/24,7j

Interligne

Aide et renseignements pour personnes
concernées par la diversité sexuelle et la
pluralité des genres.

1-888-505-1010

Texto: 1-888-505-1010

aide@interligne.co
clavardage en ligne

24h/24,7j

Centre de crise

Intervention téléphonique
par des intervenants.

Permet de désamorcer la crise
et d'accueillir les émotions (peur,
colére, anxiété, etc.)

L'Autre Maison
(Sud-Ouest et Verdun):

514 768-7225

Le Transit
(Centre-Sud et Plateau) :

514 282-7753

Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
du Centre-Sud-
de-I'lle-de-Montréal

P
Québec
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